MESAFELI SATIS SOZLESMESI

isbu s6zlesme 13.06.2003 tarih ve 25137 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Mesafeli Sézlesmeler Uygulama
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik geregi internet (izerinden gergeklestiren satislar icin s6zlesme
yapilmasi zorunluluguna istinaden diizenlenmis olup, maddeler halinde asagidaki gibidir.

MADDE 1 - KONU

isbu s6zlesmenin konusu, SATICI’nin, ALICI’ya satisini yaptigl, asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen
hizmetin satisi ve teslimi ile ilgili olarak 4077 sayili Tlketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun-Mesafeli
Sozlesmeleri Uygulama Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri geregince taraflarin hak ve
yakiumliltklerinin kapsamaktadir.

MADDE 2.1 — SATICI BiLGILERI

Unvan: Esra Ataoglu Ayhan

Adres: Ziibeyde Hanim Sk. Sekerevler Sitesi B Blok D:20 icerenkdy Atasehir / istanbul
Telefon: 0 505 7075059

E-posta: eataogluayhan@gmail.com

MADDE 2.2 — ALICI BILGILERI
ALICI olarak sitesinden hizmete karsilik 6deme yapan kisi ve 6deme yapilirken kullanilan isim, adres ve
iletisim bilgileri esas alinir.

MADDE 3 — SOZLESME KONUSU HiZMET BIiLGILERI
Hizmetin tiirQ, satis bedeli ve 6deme sekli satin alma siirecinin sonlandigi/tamamlandigi andaki bilgilerden
olusmaktadir.

MADDE 4 — GENEL HUKUMLER

4.1 — ALICI, Madde 3’te belirtildigi Gizere sdzlesme konusu hizmetin temel nitelikleri, satis fiyati ve 6deme
sekli ile teslimata iligkin tiim 6n bilgileri satin alma slirecinde okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik
ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder.

4.2 — Sozlesme konusu hizmet, ALICI'nin aldigi hizmet tiriine gore yasal 30 ginlik sireyi asmamak kosulu
ile ALICI’'nin 6deme sirasinda kayit ettigi e-posta adresine acgiklanan siire icinde gonderilir.

4.3 — Sozlesme konusu hizmet, ALICI’'nin 6deme sirasinda kayit ettigi e-posta adresinden kaynaklanan
sorunlar nedeni ile teslim edilememesinden Esra Ataoglu Ayhan sorumlu tutulamaz.

4.4 — Sozlesme konusu hizmetin teslimati icin isbu s6zlesmenin kabul edildigine dair onayin
www.esraataogluayhan.com internet sitesinde verilmesi ve bedelinin satin alma siirecinde belirtilen
o0deme sekillerinden herhangi biri ile 6denmis olmasi sarttir. Herhangi bir nedenle hizmet bedeli 6denmez
veya banka kayitlarinda iptal edilir veya silinir ise, Esra Ataoglu Ayhan’in hizmeti yerine getirme
yukamlaliginde olmayacaktir. Hizmetin var ise sunulan kismina karsilik olarak Esra Ataoglu Ayhan’in
tazmin hakki saklidir.

4.5- Esra Ataoglu Ayhan, kasit veya agir kusur halleri disinda herhangi bir sebep veya miicbir sebepler
nedeni ile s6zlesme konusu hizmeti surresi iginde teslim edemez ise, durumu ALICI’ya bildirmekle
yukUmladur. Bu takdirde ALICI satisin iptal edilmesi hakkini kullanabilir. ALICI’nin siparisi iptal etmesi
halinde 6dedigi tutar 10 glin iginde kendisine nakden ve defaten ddenir.

MADDE 5 — YALNIZCA MUSTERILERE SATIS; KULLANMA KISITLAMALARI

Satisi yapilan dijital icerigin indirilmesi ve buna erisilmesi yalnizca ALICl icin olanaklidir ve icerik yalnizca
ALICI’nin kisisel kullanimi ve ticari olmayan kullanim igindir. indirilen veya siteden erisilen dijital icerigin
baska bir amacla kullaniimasi kesinlikle yasaktir. Satin alinan dijital icerik Gizerinde kismen veya tamamen
herhangi bir degisiklik, iletme, yayinlama, satisina veya aktarilmasina katilma, ¢ogaltma, bunlardan
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yaratici galismalar yapma, dagitma, uygulama, sergileme veya baska bir sekilde kotliye kullanma yasaktir.
Esra Ataoglu Ayhan sitesinden etkinlik ya da dijital icerik satin alarak bu kosullari kabul etmis ve onaylamis
sayilirsiniz.

MADDE 6 — CAYMA HAKKI
6.1-Kural olarak erigim linki email ile génderilen ve kopyalanmasi mimkin olan dijital Grlinler cayma
hakki kapsami digindadir. Satislari kesindir.

6.2-Etkinlik ve seanslar igin, etkinlik ya da seans tarih ve saatinden 24 saat 6ncesine kadar cayma hakki
kullanilabilir. Cayma hakkinin kullanilmasi icin bu siire icinde Esra Ataoglu Ayhan’a e-posta ile bildirimde
bulunulmasi sarttir. Bildirimin ulagsmasini takip eden yedi giin icinde hizmet bedeli ALIClya iade edilir.
6.3-Odemenin kredi karti veya benzeri bir édeme karti ile yapilmasi halinde ALICI, kartin kendi rizasi
disinda ve hukuka aykiri bicimde kullanildigi gerekcesiyle 6deme isleminin iptal edilmesini talep edebilir.
Bu halde, karti gikaran kurulus itirazin kendisine bildirilmesinden itibaren 10 giin iginde 6deme tutarini
ALICl'ya iade eder.

6.4-isbu sdzlesmenin uygulanmasinda, Sanayi ve Ticaret Bakanliginca ilan edilen degere kadar Tiiketici
Hakem Heyetleri ile Esra Ataoglu Ayhan’in yerlesim yerindeki Tiketici Mahkemeleri yetkilidir.
6.5-Satin alma isleminin tamamlanmasi durumunda ALICI isbu s6zlesmenin tim kosullarini kabul etmis
sayilacaktir.

MADDE 7 — BiLDIRIMLER VE DELIL SOZLESMESI

isbu S6zlesme tahtinda ALICI ile yapilacak her tiirlii yazisma, mevzuatta sayilan zorunlu haller disinda,
yukarida esas alinacagi belirtilen e-posta adresi araciligiyla yapilacaktir. ALICI, isbu S6zlesme'den
dogabilecek ihtilaflarda Esra Ataoglu Ayhan’in resmi kayitlari, elektronik bilgileri ve bilgisayar kayitlarinin,
baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini, bu maddenin Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193.
maddesi anlaminda delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder.
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